PC ABC Szamitastechnika jotallasi feltételek

A jotallasi id6 az aru fogyaszto részére torténd atadasa napjan, vagy ha az tizembe helyezést cégiink végzi,
akkor az tizembe helyezés napjan kezdddik. A jotallas helye az atadas vagy lizembe helyezés helye. Ha az
aru a vasarlast kovetd 3 napon beliil a rendeltetésszerii hasznalat ellenére meghibasodott, a fogyasztd
kivansagara azt azonos tipusu uj eszkozre kell kicserélni. Ha a cserére nincs lehetdség, a fogyasztd
valasztasa szerint a vételarat vissza kell részére fizetni, vagy a vételarkiilonbség elszamolasa mellett mas
tipust eszkozt kell részére biztositani. Az esetleges cseréhez kérjiilk az aru eredeti csomagolasanak és
tartozékainak megdrzését.

A fogyaszto jotallasi igényét a jotallasi jeggyel érvényesitheti. Jotallasi jegyként csak az altalunk kiadott,
cégszerl, eredeti jotallasi jegyet ismerjiik el, amelyhez a szamlat is mellékelni kell. Elveszett jotallasi jegyet
potolni nem tudunk. A jotallasi jegy elvesztésébol eredd valamennyi kovetkezmény a fogyasztot terheli.
A fogyasztd az aru jotallasi 1d6 alatti, rendeltetésszeri hasznalat ellenére bekdvetkezd meghibasodasa
esetén kijavitast vagy kicserélést kérhet. Toreksziink arra, hogy a kijavitast vagy a kicserélést 15 napon
belill elvégezziik. Az aru kijavitasa esetén a jotallasi id6 meghosszabbodik a hiba kozlésének napjatol azzal
az iddével, amig a fogyaszto a terméket a hiba miatt rendeltetésszertien nem hasznalhatta. Amennyiben a
hiba nem javithato ki, vagy a kijavitas a kicseréléshez viszonyitva jelentds tobbletkdltséget eredményezne,
ugy a fogyaszto kérheti a hibas alkatrész(ek)nek, vagy indokolt esetben az egész terméknek a kicserélését,
figyelembe véve a termék hibatlan allapotdban képviselt értékét. Ha sem a kijavitas, sem a kicserélés nem
valdsithaté meg, akkor a fogyasztd arleszallitast kérhet, vagy elallhat a szerzodéstdl. Jelentéktelen hiba
miatt elallasnak nincs helye. Az alkatrészek cseréjével a késziilék jotallasa nem kezdddik wjra. Fo
alkatrészek: szamitogép vagy laptop esetén alaplap és kijelzd, monitornal kijelz6, nyomtatonal festékezo
egység. Arsavos jotallas: 10 000 Ft-tol 250 000 Ft-ig kett év, 250 001 Ft-tol harom év jotallas vonatkozik,
uj eszkozokre.

Jotallasi kotelezettségiink teljesitése esetén a vasarlo esetleges kartéritési igényét elfogadni nem all
modunkban.

Hasznalt vagy magéanszemélytdl felvasarolt nyomtatok eladdsakor a jotallas nem vonatkozik a
nyomtatofejre és a festékpatronra vagy festekezd egységre. Kellékekre, szoftverekre jotallast nem
vallalunk.

Egyéb jotallasi feltéteket az 1993. évi X. térvény, a 49/2003.(VIL.30.) GKM rendelet, a 151/2003. (IX.22.),
249/2004.(VIIL.27.) Korm. rendelet, 2013. évi 5.tv. Ptk. 6:171-6:173.§, 45/2014.(11.26.) Korm. rendelet,
19/2014.(1V.29.) NGM rendelet, 18/2020. (VI. 12.) ITM rendelet, 270/2020. (VI. 12.) Korm. rendelet,
10/2024. (VL. 28.) IM rendelet, a 93/2024. (IV. 23.) és a 415/2025. (XII. 23.) Korm. rendelet szabalyozza.

Gyor, 2026. februar 27. PC ABC Szémitéastechnika

Amennyiben tovabbi kérdése meriilne fel, kérjiik keressen minket az alabbi elérhetoségeken:
9022 Gyor, Bajcsy-Zsilinszky utca 51.
Telefon: 96/311-093
Mobil: 70/433-40-15
e-mail: pcabc(@externet.hu



